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Livello EQF 5 
Settore Economico Professionale SEP 13 - Servizi finanziari e assicurativi 
Processo Gestione e vendita di prodotti finanziari e intermediazione 

bancaria 
Sequenza di processo Gestione finanziaria 

Sviluppo e gestione commerciale 
Qualifica regionale di riferimento Tecnico esperto Prodotti di Area 
Descrizione qualificazione Si occupa  assistere le aree assegnate nel raggiungimento degli 

obiettivi di budget sui prodotti di competenza. Le principali 
attività svolte sono raccolta sul territorio di informazioni utili a 
migliorare i prodotti, supporto specialistico all’azione 
commerciale, diffusione e miglioramento della conoscenza dei 
prodotti, consulenza specialistica sui prodotti rivolti a clientela 
specifica, formazione sia in aula che on the job alle funzioni 
aziendali interessate. 

Descrizione delle esigenze espresse dalle 
filiere produttive  

I soggetti partner operanti nella filiera necessitano di 
personale in grado di fornire supporto specialistico all’azione 
commerciale. 

Durata complessiva del percorso (ore) 500 – Formazione lunga 
Durata delle attività in aula (ore) 240 
Durata delle attività di aula rivolte alle KC 
(ore) 

50 

Durata stage (ore) 260 

Durata formazione teorica in DAD  SI 
Sede formazione teorica in presenza Isco srl – Contrada Torana, snc – Ariano Irpino (AV) 
Azienda dove si terrà lo stage Aziende convenzionate  
Requisiti minimi di ingresso dei partecipanti Possesso di diploma di scuola secondaria superiore.  
Elenco unità formative • Raccogliere sul territorio informazioni utili a migliorare 

i prodotti 
• Fornire supporti specialistici all'azione commerciale 
• Garantire azioni volte a diffondere e migliorare la 

conoscenza dei prodotti 
• Erogare servizi di consulenza specialistica ai 

Responsabili di segmento sui prodotti rivolti alla 
clientela specifica 

• Erogare percorsi di formazione in aula e on the job alle 
funzioni aziendali interessate 

Indennità oraria riconosciuta ai beneficiari 
per la partecipazione 

1 €/h  


